
ประเด็นสำ�คัญ ปัจจัยความเสี่ยงต่อบริษัทฯ เป้าหมาย ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงาน 
ขององค์กร

ความปลอดภัย  

อาชีวอนามัย  

และสภาพแวดล้อม 

การทำ�งาน

ปัจจยความเสี่ยงด้านการปฏิบัติการ: 
การดำ�เนินงานที่มีความเสี่ยงต่อ
ความปลอดภัยของพนักงาน คู่ค้า 
และผู้รับเหมา

•	อุบัติเหตุขั้นเสียชีวิตทั้งพนักงาน 
และผู้รับเหมา 0 กรณี 

•	อุบัติเหตุขั้นหยดงานทั้งพนักงาน 
และผู้รับเหมา 0 กรณี 

•	อุบัติเหตุขั้นเล็กน้อยทั้งพนักงาน 
และผู้รับเหมา 0 กรณี 

•	อัตราการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน
ทั้งพนักงานและผู้รับเหมา 0 
ชั่วโมงต่อล้านชั่วโมงการทำ�งาน

•	การรั่วไหลของสารเคมีอันตราย 
0 กรณี 

•	จำ�นวนกรณีของอุบัติเหตุ 
ขั้นเสียชีวิตทั้งพนักงาน  
และผู้รับเหมา

•	จำ�นวนกรณีของอุบัติเหตุ 
ขั้นหยุดงานทั้งพนักงาน  
และผู้รับเหมา

•	จำ�นวนกรณีของอุบัติเหตุ 
ขั้นเล็กน้อยทั้งพนักงาน  
และผู้รับเหมา

•	อัตราการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน
ทั้งพนักงานและผู้รับเหมา

•	จำ�นวนกรณีการร่วไหลของ 
สารเคมีอันตราย 

การมีส่วนร่วมพัฒนา

ชุมชน สังคม  

และสิทธิมนุษยชน

ปัจจัยความเสี่ยงด้านการปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบและช่ือเสียงของ
องค์กร: การบริหารความคาดหวัง
จากกจิกรรมต่อชุมชนและสร้าง
เครือข่ายที่มนคง 

•	การจ้างงานชุมชนรอบข้างพื้นที่
ดำ�เนินการ 200 คน

•	จำ�นวนผู้ได้รับประโยชน์จาก
โครงการเพื่อชุมชน 1,000 คน

•	อัตราพนักงานที่มีส่วนร่วมใน
โครงการเพื่อสังคมร้อยละ 90

•	จำ�นวนข้อร้องเรียน/กรณีพิพาท
จากชุมชนในกิจกรรมทางธุรกจิ
ของกลุม่บริษัทฯ 0 กรณี

•	จำ�นวนการจ้างงานชุมชน 
รอบข้างพื้นที่ดำ�เนินการ

•	จำ�นวนผู้ได้รับประโยชน์จาก
โครงการเพื่อชุมชน

•	จำ�นวนพนักงานที่มีส่วนร่วม 
ในโครงการเพื่อสังคม และ
จำ�นวนพนักงานที่มีสิทธ์ิเข้าร่วม
โครงการทั้งหมด

•	จำ�นวนข้อร้องเรียนและกรณี
พิพาทจากชุมชนในกจิกรรม 
ทางธุรกจิของกลุม่บริษัทฯ

หมายเหตุุ :	ตัวชี้้�วััดการดำำ�เนิินงานของผู้้�บริิหารระดัับสููงคิิดเป็็นร้้อยละ 40-60 ของตััวชี้้�วััดผลการดำำ�เนิินงานขององค์์กร (Corporate KPIs) และ ร้้อยละ 60-40  
	 เป็็นกิิจกรรมที่�ดำำ�เนิินการโดยสายงาน (Functional KPIs)

แนวทางการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในทุุกด้้านของห่่วงโซ่่คุุณค่่า ในฐานะที่่�เป็็นแรงขัับเคลื่่�อนหลัักในการสร้้างธุุรกิิจ
อย่่างยั่่�งยืืนผ่่านการดำำ�เนิินงานกิิจกรรมต่่างๆ ตลอดจนการสร้้างความสััมพัันธ์์ท่ี่�ดีีกับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย การมีีส่่วนร่่วม ควบคู่่�ไปกัับ
การดำำ�เนินิการสำำ�รวจความคิดิเห็น็ของผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีียในด้า้นความยั่่�งยืนืทั้้�งภายในและภายนอกองค์ก์ร เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่ข้้อกังัวลและ
ประเด็็นท่ี่�สนใจของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งหมดได้้ถููกนำำ�มาพิิจารณา

บริษิัทัฯ ยึดึแนวปฏิบิัติัิตามมาตรฐานการสร้า้งความผููกพัันกับัผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีียตาม AA1000 Stakeholder Engagement Standard 
โดยได้้ระบุุผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งหมด 9 กลุ่่�ม ได้้แก่่ นัักลงทุุนและผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า พนัักงาน หน่่วยงานราชการ คู่่�ค้้า พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ 
ชุุมชน สถาบัันการเงิิน และสื่่�อมวลชน

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นที่่�สนใจ 
และคาดหวััง การดำำ�เนิินกิิจการ การสร้้างคุุณค่่า ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม 

และการสื่่�อสาร

นัักลงทุุน 

และผู้้�ถืือหุ้้�น

•	จริยิธรรมทางธุุรกิิจและ
ความโปร่่งใส 

•	การเติิบโตของธุุรกิจ เช่่น 
ทิิศทางความคืืบหน้าของ
โครงการ และผลการดํําเนิิน 
ธุุรกิิจ เช่่น ผลตอบแทน
ของผู้้�ถืือหุ้้�น

•	การปฏิิบััติิตามกฎของ
ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และ
เกณฑ์์การเปิิดเผยข้้อมููล

•	ความรัับผิิดชอบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม 
ในการดํําเนิินธุุรกิจ

•	นวััตกรรมด้้านพลัังงาน

•	การพัฒนานวััตกรรมและ
เทคโนโลยีีด้้านพลัังงาน

•	การลงทุุนในธุุรกิิจ
พลัังงานสะอาดอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง

•	ปฏิบิััติิตามจรรยาบรรณ
ทางธุุรกิิจ กฎหมาย และ 
ข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้อง 
อย่่างเคร่่งครััด

•	เปิิดเผยข้อมููลอย่่างถููกต้้อง
ด้้วยความโปร่่งใสภายใน
กำำ�หนดเวลา โดยเป็็น
ข้้อมููลที่่�เข้้าใจง่่ายและ 
เข้้าถึึงได้จ้ากเว็็บไซต์์ของ 
บริิษััทฯ เช่่น Factsheet/
Company Profile และ
ผลการดำำ�เนิินงาน

•	ให้้ฝ่่ายนักลงทุุนสััมพัันธ์์
ประสานกัับนัักลงทุุนและ 
ผู้้�ถือหุ้้�น รวมถึึงให้้ความ
ร่่วมมือืในการตอบคำำ�ถาม
ด้้วยข้้อมููลที่่�ถููกต้้องและ 
อยู่่�ภายในกำำ�หนดเวลา

•	เปิิดรับความคิิดเห็็น 
และคำำ�ถามที่่�ได้้รัับจาก 
นัักลงทุุนไปสู่่�ผู้้�บริหิาร

•	จ่่ายเงิินปัันผลแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น
ตามผลการดำำ�เนิินงาน 
และนโยบายของบริิษััทฯ 

•	แสวงหาโอกาสการลงทุุน
ในธุุรกิิจพลัังงานสะอาด 
ที่่�เหมาะสม

•	ร่วมลงทุุนกัับพัันธมิตรทาง 
ธุุรกิิจพลัังงานสะอาด

•	มีีหลัักธรรมาภิิบาลที่่�ดีี

•	เปิิดเผยข้อมููลที่่�มีีความ
โปร่่งใสและถููกต้้องสู่่� 
ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ

•	รักษาความเชื่่�อมั่่�นและ
ความไว้้วางใจกับนัักลงทุุน 
ในระยะยาว

•	สนัับสนุุนการลงทุุนด้้าน 
Green Investment  
หรืือการเงิินที่่�ยั่่�งยืืน 
(Sustainable Finance) 

•	ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพเพื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�น
และนัักลงทุุนที่่�สนัับสนุุน
พลัังงานสะอาด

•	การประชุุมระหว่่างบริิษััทฯ 
และนัักลงทุุน/ผู้้�ถือหุ้้�น เช่่น 
Analyst Meeting รายไตรมาส 
การจััด Roadshow เย่ี่�ยมชม 
บริิษััทฯ การประชุุมทาง
โทรศัพท์์ การประชุุมสามััญ 
ผู้้�ถือหุ้้�นประจํําปีี การจััด SET 
Opportunity Day การ
อภิิปรายและวิิเคราะห์์ของ 
ฝ่่ายจััดการ (MD&A) เป็็นต้้น

•	การหารืือ วิิเคราะห์์ และ 
ตอบข้้อซัักถามผ่านช่่องทาง/ 
กิิจกรรมที่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
นัักลงทุุน เช่่น การประชุุม 
ทางไกล E-mail เว็็บไซต์์ 
และ Facebook เป็็นต้้น

•	การเปิิดเผยข้อมููลให้้กัับ 
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง
ประเทศไทย (SET)

•	การรายงานแบบฟอร์์ม 56-1 
One Report และเว็็บไซต์ ์
ของบริิษััทฯ 

•	ช่่องทางการแจ้้งเบาะแส 
หรืือข้้อร้้องเรีียน 

	 (https://www.bcpggroup.com/ 
th/corporate-governance/
whistleblowing-channel)

ภาพรวม
มิิติิด้้านการกำำ�กัับดููแล 

และเศรษฐกิิจ มิิติิด้้านส่ิ่�งแวดล้้อม มิิติิด้้านสัังคม ภาคผนวก

บริิษััท บีีซีีพีีจีี จำำ�กััด (มหาชน) รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567052 053



ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นที่่�สนใจ 
และคาดหวััง การดำำ�เนิินกิิจการ การสร้้างคุุณค่่า ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม 

และการสื่่�อสาร

ลููกค้้า

•	จริยิธรรมทางธุรุกิิจและ 
การปฏิบิััติิตามข้้อกำำ�หนด

•	การดำำ�เนิินธุุรกิิจ

•	ความปลอดภัยทาง
ไซเบอร์์

•	โอกาสจากการเปล่ี่�ยนแปลง 
ทางสภาพภููมิอากาศและ
ความกังวลด้้านสิ่่�งแวดล้อม

•	นวััตกรรมด้้านพลังงาน

•	ความพร้้อมของข้้อมููล 
และการตอบสนองต่่อ 
ข้้อซัักถามของลููกค้้า รวมถึึง
ความถููกต้้องของข้้อมููล

•	ปฏิบิััติิตามกฎหมายและ
ข้้อบัังคัับที่่�เก่ี่�ยวข้้อง

•	เปิิดเผยข้อมููลอย่่างถููกต้้อง 
ด้้วยความโปร่่งใสภายใน
กำำ�หนดเวลา

•	ปรัับใช้้กฎหมายคุ้้�มครอง
ข้้อมููลตาม พ.ร.บ. คุ้้�มครอง 
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ. 2562 
โดยมีีผู้�ดููแลและควบคุุม
ข้้อมููล พร้้อมปฏิบิััติิตาม
ระบบมาตรฐาน ISO 
27001 (Information 
Security Management 
System)

•	บริหิารจัดัการด้้านความ
ปลอดภััยทางไซเบอร์์ และ
เน้้นป้้องกัันข้้อมููลให้้กัับ
พนักงานและผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย 
เช่่น การฝึึกอบรมพนักงาน 
ใช้้ซอฟต์์แวร์์และระบบ 
เป็็นต้้น

•	ตรวจสอบการใช้้พลังงาน
ไฟฟ้้าภายในองค์์กรเพื่่�อ
รัักษาสมดุลด้้านการจััดการ 
พลังงานโดยรวม

•	บริหิารจัดัการพลัังงาน
เพื่่�อลดการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจก

•	ดำำ�เนิินการตามมาตรฐาน 
ISO 45001

•	ให้้ความร่่วมมืือตอบ 
ข้้อซัักถาม และนำำ�ส่งข้้อมููล 
ได้้อย่่างถููกต้้องภายใน
เวลาท่ี่�กำำ�หนด

•	จ่ายไฟฟ้้าให้้เต็็มประสิิทธิิภาพ 
ตามสััญญาซื้้�อขายไฟฟ้้า

•	ส่่งมอบผลิิตภัณฑ์์และ
บริิการที่�มีีคุณภาพ โดย
ได้้รัับการแก้้ไขปััญหา
อย่่างรวดเร็็วเมื่่�อเกิิดเหตุ
ฉุุกเฉิิน

•	สร้้างความพึงพอใจของ
ลููกค้้าและความไว้้วางใจ 
ที่่�มีีต่่อองค์์กร

•	มีีความมั่่�นคงปลอดภัย
ทางไซเบอร์์ในการทำำ�งาน

•	การตรวจสอบทรััพย์สิินของ
ลููกค้้าทุุกปีี

•	การสำำ�รวจความพึงพอใจของ
ลููกค้้าทุุกปีี

•	การจััดทำำ�ข้้อตกลงระหว่่าง
กัันเป็็นลายลักษณ์์อัักษร

•	การรายงานแบบฟอร์์ม 56-1 
One Report และเว็็บไซต์ ์
ของบริิษััทฯ

•	ช่่องทางการแจ้้งเบาะแส  
หรืือข้้อร้้องเรีียน

	 (https://www.bcpggroup.com/ 
th/corporate-governance/
whistleblowing-channel)

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นที่่�สนใจ 
และคาดหวััง การดำำ�เนิินกิิจการ การสร้้างคุุณค่่า ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม 

และการสื่่�อสาร

พนัักงาน

•	การเติิบโตทางธุรุกิิจ 
ด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม

•	สิทธิิมนุุษยชนและแรงงาน 
รวมถึึงการมีีสุุขอนามััย
และความปลอดภัย

•	สภาพแวดล้้อมในการ
ทำำ�งานที่่�ปลอดภััย และ
ความสมดุุลในการทำำ�งาน

•	การพัฒนาทัักษะ

•	เส้้นทางความก้้าวหน้้า 
ในสายอาชีีพ และความ
มั่่�นคง

•	ค่่าตอบแทน สวััสดิิการ 
และผลประโยชน์์ที่่� 
เป็็นธรรม

•	สื่่�อสารกับพนักงานเก่ี่�ยวกับ 
ความสำำ�เร็็จของธุรุกิิจใน 
ปััจจุุบััน

•	สร้้างความตระหนัักรู้้� 
ในการช่่วยแก้้ไขปััญหา
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพ 
ภููมิอากาศของโลกโดยใช้้
ทรััพยากรให้้เกิิดประโยชน์์
สููงสุุดด้ว้ยหลััก 3Rs ผ่่าน
โครงการนักคิิดเศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียน (Circular 
Economy) 

•	ดำำ�เนิินการตามมาตรฐาน
แรงงานไทย (Thai Labor 
Standard) และปฏิิบััติิต่่อ
พนักงานอย่่างเหมาะสม 
ในหลัักสิิทธิิมนุุษยชนและ 
แรงงาน เช่่น การตั้้�งสหภาพ 
แรงงานเพื่่�อคุ้้�มครอง 
ผลประโยชน์ของพนักงาน

•	จัดัให้้มีีคณะกรรมการ
ความปลอดภัย อาชีีวอนามััย 
ในการจัดัการจุุดเสี่่�ยงเพื่่�อ
ป้้องกัันและลดผลกระทบ
ด้้านสิ่่�งแวดล้อมในองค์์กร 
ผ่่านกิิจกรรมการมีีส่วนร่่วม 
ของพนักงาน เช่่น The 
Magical Waste และ 5ส

•	จัดัทำำ�แผนการพัฒนา 
รายบุุคคล (Individual 
Development Plan)  
เพื่่�อรัักษาพนักงานให้้มีี
ทัักษะที่่�หลากหลาย

•	ให้้ค่่าตอบแทนและ
สวััสดิิการที่่�เป็็นธรรมและ
เหมาะสมเทีียบเท่่ากัับ
บริิษััทในอุุตสาหกรรม

•	มีีความสัมพัันธ์์ระยะยาว
กัับพนัักงานและงานที่่�
มั่่�นคง

•	มีีสภาพแวดล้้อมที่่�
ปลอดภััยในการทำำ�งาน 
และไม่่เกิิดอุบััติิเหตุ/ 
บาดเจ็็บจากการทำำ�งาน

•	สร้้างการตระหนัักรู้้�ใน
เรื่่�องการจัดัการด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อมและความ
ยั่่�งยืืน

•	สร้้างความมั่่�นคงและ
ความก้้าวหน้้าในอาชีีพ

•	การสำำ�รวจความคิิดเห็็นและ
ความพึึงพอใจของพนัักงาน
ต่่อองค์์กรทุุกปีี

•	การสื่่�อสารข่าวสารและ
กิิจกรรมระหว่่างพนัักงาน 
ผ่่าน E-mail, Intranet และ 
Mobile Application

•	การพบปะฝ่่ายบริิหาร

•	การประชุุม Talk กะเธอ  
ทุุกไตรมาส

•	การตั้้�งและประชุุม 
คณะกรรมการสวััสดิิการ

•	การจััดเรีียนรู้้�และแบ่่งปััน
ความรู้้� (Knowledge 
Management Sharing) 
ด้้านธุุรกิิจทุุกเดืือน

•	การจััดฝึึกอบรมของพนัักงาน
ภายในองค์์กร

•	การรายงานแบบฟอร์์ม 56-1 
One Report และเว็็บไซต์ 
ของบริิษััทฯ

•	ช่่องทางการแจ้้งเบาะแส  
หรืือข้้อร้้องเรีียน 

	 (https://www.bcpggroup.com/ 
th/corporate-governance/
whistleblowing-channel)

ภาพรวม
มิิติิด้้านการกำำ�กัับดููแล 

และเศรษฐกิิจ มิิติิด้้านส่ิ่�งแวดล้้อม มิิติิด้้านสัังคม ภาคผนวก

บริิษััท บีีซีีพีีจีี จำำ�กััด (มหาชน) รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567054 055



ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นที่่�สนใจ 
และคาดหวััง การดำำ�เนิินกิิจการ การสร้้างคุุณค่่า ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม 

และการสื่่�อสาร

หน่่วยงาน

ราชการ

•	การปฏิิบััติิตามกฎหมาย
และข้้อบัังคัับที่่�เก่ี่�ยวข้้อง

•	จริยิธรรมทางธุรุกิิจและ
ความโปร่่งใส

•	การสนัับสนุุนเรื่่�อง 
สิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม 
ในการดำำ�เนิินธุรุกิิจ

•	การสนัับสนุุนด้้านพลังงาน 
ของภาครััฐ และการให้้
ข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง

•	ปฏิบิััติิตามจรรยาบรรณ
ทางธุรุกิิจ กฎหมาย และ
ข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้อง

•	ตอบสนองและให้้ข้้อมููล 
ที่่�ถููกต้้องภายในเวลาที่่�
กำำ�หนด

•	ดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความ
ระมััดระวัังและคำำ�นึงถึึง
ผลกระทบสิ่่�งแวดล้อมและ
สัังคม เช่่น รัักษามาตรการ 
จัดัการสิ่่�งแวดล้อมให้ ้
เป็็นไปตามมาตรฐาน  
ISO 14001 

•	ให้้ความร่วมมือและ 
สนัับสนุุนการดำำ�เนิินงาน
ของหน่วยงานรััฐ เพื่่�อ 
แลกเปลี่่�ยนความรู้้�และ
ปรัับปรุุงในเชิิงนโยบาย
พลังงาน

•	มีีหลัักธรรมาภิิบาลที่่�ดีี
•	รัักษาไว้้ซึ่่�งความสััมพันธ์์

กัับหน่่วยงานภาครััฐ  
เพื่่�อความเชื่่�อมั่่�นในระบบ
พลังงาน

•	ลดความขััดแย้้งกัับ 
หน่่วยงานราชการใน 
การดำำ�เนิินธุุรกิจ

•	มีีส่วนร่่วมในการตรวจสอบ 
นโยบายและแนวปฏิิบััติิ
ด้้านพลังงานแห่่งชาติิ

•	มีีส่่วนร่่วมในแผน หรืือ 
เป้้าหมายการลดการ
ปล่่อยก๊าซเรืือนกระจก 
ของประเทศ (Nationally 
Determined Contributions: 
NDCs)

•	การประชุุมและการเยี่่�ยมชม
กลุ่่�มบริิษััทฯ ในโอกาสต่่างๆ

•	การมีีส่่วนร่่วมและสนัับสนุุน
โครงการต่่างๆ ของหน่วยงาน 
ราชการ

•	การเข้้าร่่วมอบรมและเสริิม
สร้้างความรู้้�ให้้กัับเจ้้าหน้้าที่่� 
เพื่่�อเพิ่่�มความเข้้าใจและการมีี
ส่่วนร่่วมในด้้านพลังงาน

•	การรายงานแบบฟอร์์ม 56-1 
One Report และเว็็บไซต์ ์
ของบริิษััทฯ

•	ช่่องทางการแจ้้งเบาะแส  
หรืือข้้อร้้องเรีียน

	 (https://www.bcpggroup.com/ 
th/corporate-governance/
whistleblowing-channel)

คู่่�ค้า

•	จริยิธรรมทางธุรุกิิจและ
ความโปร่่งใส

•	การเติิบโตของธุุรกิจ
•	สิทธิิมนุุษยชนและ

แรงงาน
•	ความตระหนัักรู้้�ด้้าน 

สิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม

•	กำำ�หนดจรรยาบรรณทาง
ธุรุกิิจสำำ�หรัับคู่่�ค้้าและ
สื่่�อสารไปยัังคู่่�ค้า ร่่วมกัับ
การตรวจประเมิินประเด็็น
ด้้าน ESG

•	มีีขั้้�นตอนกระบวนการ 
จัดัซื้้�อจััดจ้้าง และการ 
คััดเลืือกคู่่�ค้้าด้ว้ยความ
โปร่่งใส สามารถตรวจ
สอบได้้ รวมถึึงมีีการ 
ส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชน
และแรงงานในการอบรม
ด้้านความปลอดภัย

•	จัดัทำำ�ทะเบีียนคู่่�ค้าใน 
Approve Vendor List 
(AVL) เพื่่�อประเมิินความ
เสี่่�ยงและสร้้างความ
สััมพันธ์์ที่่�ดีีกัับคู่่�ค้้า 
รายสำำ�คััญ

•	กำำ�หนดระยะเวลาชำำ�ระเงิิน
ให้้กัับคู่่�ค้าอย่่างเหมาะสม 
เพื่่�อให้้มีีสภาพคล่่องทาง 
การเงิินในการดำำ�เนิินธุุรกิจ

•	รัักษาสััมพัันธภาพที่่�ดีี 
และความไว้้วางใจกับคู่่�ค้า 
ในระยะยาว

•	ส่่งเสริมิความร่่วมมืือ 
ในการพัฒนาธุุรกิจอย่่าง
ยั่่�งยืืนของคู่่�ค้า

•	แบ่่งปัันความรู้้�ในประเด็็น
ด้้าน ESG

•	รัักษาสภาพคล่่องทาง 
การเงิินให้้คู่่�ค้้าสามารถ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจต่่อไปได้้

•	การพบปะคู่่�ค้าในการจััดประชุุม
•	การตรวจประเมิินคู่่�ค้้า
•	การฝึึกอบรมคู่่�ค้้า
•	การรายงานแบบฟอร์์ม 56-1

One Report และเว็็บไซต์ ์
ของบริิษััทฯ

•	ช่่องทางการแจ้้งเบาะแส  
หรืือข้้อร้้องเรีียน

	 (https://www.bcpggroup.com/ 
th/corporate-governance/
whistleblowing-channel)

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นที่่�สนใจ 
และคาดหวััง การดำำ�เนิินกิิจการ การสร้้างคุุณค่่า ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม 

และการสื่่�อสาร

พัันธมิิตร 

ทางธุุรกิิจ

•	จริยิธรรมทางธุุรกิิจและ
ความโปร่่งใส

•	การเติิบโตของธุุรกิจ 
- ทิิศทางด้้านพลัังงาน
สะอาดและที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	การดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่าง
ยั่่�งยืืน รวมถึึงการจััดการ
สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และ
ความปลอดภัย

•	ปฏิบิััติิตามจรรยาบรรณ
ทางธุุรกิิจ กฎหมาย และ
ข้้อตกลงที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	สนัับสนุุนนโยบายและแนว
ปฏิบิััติิด้้านพลัังงานจาก
ภาครััฐ

•	ร่วมมืือกัับพัันธมิิตรทาง
ธุุรกิิจในการส่งเสริิม
พััฒนาธุรุกิิจพลัังงาน
สะอาด โดยเฉพาะธุุรกิิจ
พลัังานหมุุนเวีียน และ
เทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	แบ่่งปัันองค์์ความรู้้�ด้้าน
เทคโนโลยีีพลัังงานสะอาด

•	มีีหลัักธรรมาภิิบาลที่่�ดีี

•	รักษาไว้้ซึ่่�งความสััมพัันธ์์
กัับพัันธมิตรทางธุุรกิจ เพื่่�อ 
ความไว้้วางใจในระยะยาว

•	ส่งเสริิมความร่วมมือในการ 
เปลี่่�ยนผ่่านด้้านพลัังงาน
ของประเทศ ผ่่านการเข้้าถึึง 
พลัังงานสะอาดในระดัับ
ภููมิภาค

•	สนัับสนุุนความต้้องการ
พลัังงานสะอาด และ 
การพััฒนาเทคโนโลยีี 
ในอนาคต

•	การประชุุมร่่วมกัับพัันธมิิตร

•	การอบรมเกี่่�ยวกัับเทคโนโลยีี
พลัังงานสะอาด

•	การรายงานแบบฟอร์์ม 56-1 
One Report และเว็็บไซต์ ์
ของบริิษััทฯ 

•	ช่่องทางการแจ้้งเบาะแส  
หรืือข้้อร้้องเรีียน

	 (https://www.bcpggroup.com/
th/corporate-governance/
whistleblowing-channel)

ชุุมชน

•	ผลกระทบทางธุุรกิิจต่่อ
ชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อม

•	ความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ 
ในการจ้างงานคนในท้้องถิ่่�น

•	การมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน 
และการสนัับสนุุนกิิจกรรม
ของชุุมชน

•	การปฏิิบััติิตามกฎหมาย
ด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม

•	ปฏิบิััติิตามกฎหมายและ
ข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้อง

•	สร้้างโอกาสการจ้้างงาน
คนในท้้องถิ่่�นที่่�อยู่่�รอบ 
โรงไฟฟ้้าของกลุ่่�มบริิษััทฯ

•	สร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับ
ชุุมชนในพื้้�นท่ี่� และสนัับสนุุน 
กิิจกรรมของชุุมชนทุุก 
รููปแบบตามความเหมาะสม 
เช่่น กิิจกรรมการเรีียนรู้้�
ด้้านพลัังงานสะอาดเพื่่�อ
สิ่่�งแวดล้้อมแก่่เยาวชน 
และการบริจิาคเพื่่�อ 
ช่ว่ยเหลือผู้้�ประสบอุุทกภััย

•	ติิดตั้้�งระบบผลิิตไฟฟ้้า
พลัังงานแสงอาทิิตย์์บน
หลังคาให้้กัับโรงพยาบาล
ในพื้้�นที่่�ปฏิบิััติิการ จาก
ทรััพยากรที่�มีีอยู่่�ของกลุ่่�ม
บริิษััทฯ เพื่่�อให้้เกิิดคุณค่่า
และประโยชน์สููงสุุด

•	ลดผลกระทบจากการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจต่่อชุุมชน 
และสิ่่�งแวดล้้อม

•	รักษาไว้้ซึ่่�งความสััมพัันธ์ ์
ที่่�ดีีและความไว้้วางใจใน
ระยะยาวกัับชุุมชนโดยรอบ

•	ลดอััตราการว่่างงานของ
ประเทศ สร้้างอาชีีพ และ
พััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของ
คนในพื้้�นที่่�บริิเวณรอบ 
โรงไฟฟ้้า

•	การพบปะกัับชุุมชนในท้้องถิ่่�น

•	การสำำ�รวจความคิิดเห็็นของ
ชุุมชน

•	กิิจกรรมเพื่่�อชุุมชนและ 
สิ่่�งแวดล้้อม

•	การประชาสััมพัันธ์์ข้้อมููล
ข่่าวสารต่่างๆ ผ่่านเสีียง 
ตามสาย หอกระจายข่่าว  
การติิดประกาศ และสื่่�อ
ออนไลน์์

•	การรายงานแบบฟอร์์ม 56-1 
One Report และเว็็บไซต์ ์
ของบริิษััทฯ

•	ช่่องทางการแจ้้งเบาะแส  
หรืือข้้อร้้องเรีียน

	 (https://www.bcpggroup.com/
th/corporate-governance/
whistleblowing-channel)

ภาพรวม
มิิติิด้้านการกำำ�กัับดููแล 

และเศรษฐกิิจ มิิติิด้้านส่ิ่�งแวดล้้อม มิิติิด้้านสัังคม ภาคผนวก

บริิษััท บีีซีีพีีจีี จำำ�กััด (มหาชน) รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567056 057



ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นที่่�สนใจ 
และคาดหวััง การดำำ�เนิินกิิจการ การสร้้างคุุณค่่า ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม 

และการสื่่�อสาร

สถาบัันการเงิิน

•	จริยิธรรมทางธุรุกิิจและ
ความโปร่่งใส

•	การปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
รวมถึึงการจััดการ 
สิ่่�งแวดล้้อมและความ
ปลอดภัย สำำ�หรัับการทำำ�
สััญญาเงิินกู้้�

•	ความใส่่ใจต่่อสัังคมและ
การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน
ของผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย

•	การบริิหารจัดัการ 
ความเสี่่�ยง

•	ความร่่วมมือในการพัฒนา 
ธุรุกิิจและเติิบโตร่่วมกัน
ตามข้้อตกลง

•	ปฏิบิััติิตามเงื่่�อนไขใน
สััญญาเงิินกู้้� และกฎหมาย
ที่่�เกี่่�ยวข้อง ส่่งเสริิมความ
ร่่วมมือกัับสถาบัันการเงิิน
ในด้้านสิ่่�งแวดล้อมและ
การพััฒนาธุุรกิิจอย่่าง
ยั่่�งยืืน

•	มีีหลัักธรรมาภิิบาลที่่�ดีี

•	รัักษาไว้้ซึ่่�งความสััมพันธ์์
และความไว้้วางใจในระยะ
ยาวกัับสถาบัันการเงิิน

•	สนัับสนุุนโครงการลงทุุน
ทางการเงิินที่่�ยั่่�งยืืน 
(Sustainable Finance)

•	รัักษาความสมดุล ความ
ปลอดภัยทางการเงิิน และ
การสร้้างความเชื่่�อมั่่�นใน
ตลาดการเงิิน

•	การประชุุมกับสถาบัันการเงิิน 
และนัักวิิเคราะห์์การจัดัทำำ�
สััญญาและเงื่่�อนไขทางการเงิิน

•	การลงนามสนัับสนุุนเงิินกู้้� 
เพื่่�อขยายธุรุกิิจพลังงาน
สะอาด

•	การทำำ�ประกัันภััย หรืือการ
จัดัการความเสี่่�ยงด้้านอััตรา
แลกเปล่ี่�ยนและอััตราดอกเบี้้�ย

•	การประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น

•	การรายงานแบบฟอร์์ม 56-1 
One Report และเว็็บไซต์ ์
ของบริิษััทฯ

•	ช่่องทางการแจ้้งเบาะแส  
หรืือข้้อร้้องเรีียน

	 (https://www.bcpggroup.com/ 
th/corporate-governance/
whistleblowing-channel)

สื่่�อมวลชน

•	การเปิิดเผยข้้อมููลอย่่าง
โปร่่งใส เช่่น ทิิศทางธุรุกิิจ 
ความคืบหน้้า รวมถึึง 
ความใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม 
และสัังคมช่่องทางการ
สื่่�อสารที่�ชััดเจนได้้รัับข้้อมููล 
รวดเร็็ว และสามารถตอบรัับ 
ได้้ทัันท่่วงทีี

•	เปิิดเผยข้อมููลอย่่างโปร่่งใส 
ผ่่านช่่องทางที่่�หลากหลาย

•	ให้้ข้้อมููลและข่่าวสารที่่�
ชััดเจนและตรงประเด็็น

•	ตอบข้้อซัักถามจาก
สื่่�อมวลชน และเผยแพร่่
ข้้อมููลที่่�สำำ�คัญภายใน 
เวลาที่่�กำำ�หนด

•	รัักษาไว้้ซึ่่�งความสััมพันธ์์ 
ที่่�ดีีกับสื่่�อมวลชน

•	เข้้าถึึงข้้อมููลที่่�ตรงประเด็็น
อย่่างรวดเร็็ว

•	ส่งเสริิมความรู้�ความเข้้าใจ 
ในธุุรกิิจขององค์์กร

•	การแถลงข่่าว

•	การสัมภาษณ์์และพบปะ
สื่่�อมวลชน

•	การประชุุมและเยี่่�ยมชมกลุ่่�ม
บริิษััทฯ การประชุุมสามััญ 
ผู้้�ถือหุ้้�น

•	การรายงานแบบฟอร์์ม 56-1 
One Report และเว็็บไซต์ ์
ของบริิษััทฯ

•	ช่่องทางการแจ้้งเบาะแส  
หรืือข้้อร้้องเรีียน

	 (https://www.bcpggroup.com/ 
th/corporate-governance/
whistleblowing-channel) 

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียขององค์์กร

นักลงทุน/ผู้ถือหุ้น
•	ผู้ถือหุ้นรายใหญ ่
•	ผู้ถือหุ้นรายย่อย

ชุมชน
•	บริเวณรอบ
	 โรงไฟฟา้

คู่ค้า
•	ผ�ูผลิตอุปกรณ�
•	ผู้รับเหมาก่อสร้าง

สื่อมวลชน
•	ผู้สื่อข่าว

พันธมิตรทางธุรกิจ
•	บริษัทเอกชน 
•	บริษัทร่วมทุน

พนักงาน
•	สํานักงานใหญ�
•	ประจําโครงการ

สถาบันการเงิน
•	ธนาคาร 
•	กองทุน

ลูกค้า
•	ผู้รับซื้อไฟฟ้า
•	การไฟฟ้า

หน่วยงานราชการ
•	หน่วยงาน 
	 กํากับดูแล/รัฐบาล

ห่่วงโซ่่คุุณค่่าของบีีซีีพีีจีี

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียโดยตรง

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียโดยอ้้อม

ภา
ยใ

นอ
งค์

์กร
ภา

ยน
อก

อง
ค์์ก

ร

ภาพรวม
มิิติิด้้านการกำำ�กัับดููแล 

และเศรษฐกิิจ มิิติิด้้านส่ิ่�งแวดล้้อม มิิติิด้้านสัังคม ภาคผนวก

บริิษััท บีีซีีพีีจีี จำำ�กััด (มหาชน) รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567058 059




